
対象メニュー・オプションの新規お申し込みで

他社解約にかかる費用 全額還元

中部５県シェアNo.1インターネットを

おトクに始めよう！
※

各キャンペーン内容について詳しくは中面をご確認ください。

※中部エリアにおける光回線サービスブランド別契約数シェア。
　ＭＭ総研「ブロードバンド回線事業者の加入件数調査」（2024年3月末時点）

★10G＋Netflixプレミアム加入キャンペーン適用の場合。Netflixパックプレミアムオプションのお申し込みは光ネットNetflixパックのお申し込みが必要
です。NetflixパックはインターネットとNetflixがパックになったサービスです。Netflixパックの月額料金は6ページまたはパンフレットをご確認ください。
Netflixパックプレミアムオプションはスタンダードプランに月額＋700円でご利用いただけます。

※上記の月額金額はプロバイダ料金を含みます。

ホーム10GWi-Fi標準提供

選べる特典25,000円還元
キャンペーン

月
1年目

額3,980円
(税込)

キャンペーン適用料金 月額5,940円＋
(税込)

25,000円分
還元

または

初期費用・工事費 無 料
※条件がございます。詳しくは裏表紙をご確認ください。

3,000円分還元
※コミュファ光Netflixパック・コミュファ光DAZNオプションが対象です。

VOD
加入キャンペーン

対象の
VODサービスご契約で

11,000円分還元★

光ネット Netflixパック(10ギガメニュー・スタート割)とNetflixパックプレミアムオプションをお申し込みで
さらに
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選べる特典でおトク

乗りかえでも新規ご加入でもおトク
他社

契約解除料も

初期費用も

  必要なし！

光乗りかえキャンペーン

他社契約解除料、撤去工事費、
ホームルーター(据え置き型)等の

機器代金割賦残債金など
さらにご希望の方にはセットアップも無料

詳細は7ページ

対象メニューと同時に対象オプション
	 を新規お申し込みで光乗りかえ 全額還元

詳細は6ページ、裏表紙

VOD加入キャンペーン

詳細は裏表紙

初期費用0円キャンペーン

安心サポートPlusと同時お申し込みで

初期費用   最大 6,270円

光ネット工事費   27,500円
光テレビ工事費   20,570円

契約事務手数料、光電話工事費、番号ポータビリティ工事費

初期費用・工事費がおトク

詳細は6ページ

無 料

無 料
最大

3,000円分還元

光ネットと同時に対象のVODサービス
　　　　　　　　をお申し込みでVOD加入

※上記の月額金額はプロバイダ料金を含みます。

※上記の月額金額はプロバイダ料金を含みます。

月
1年目

額2,980円
(税込)

キャンペーン適用料金 月額5,170円(税込)＋

25,000円分
還元

または

月
1年目

額3,980円
(税込)

キャンペーン適用料金 

ホーム10G
Wi-Fi標準提供

月額5,940円(税込)＋

25,000円分
還元

または

25,000円還元
キャンペーン 選べる特典

★10G＋Netflixプレミアム加入キャンペーン適用の場合。Netflixパックプレミアムオプションのお申し込みは光ネットNetflixパックのお申し込みが
必要です。NetflixパックはインターネットとNetflixがパックになったサービスです。Netflixパックの月額料金は6ページまたはパンフレットをご確認くだ
さい。Netflixパックプレミアムオプションはスタンダードプランに月額＋700円でご利用いただけます。

11,000円分還元★

光ネット Netflixパック(10ギガメニュー・スタート割)とNetflixパックプレミアムオプションをお申し込みで
さらに

ホーム1G
Wi-Fi標準提供
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パック・オプションサービスについて詳しくはコミュファホームページをご確認ください。

https://www.commufa.jp/services/option

動画視聴サービスもおトク

明治安田Jリーグ、海外サッカー、プロ野球、F1など豊富なコンテンツが観戦可能！！

●DAZNオプション
年間プラン：月額2,556円相当※1 月額プラン：月額4,090円相当※2

パンフレット18ページ初月無料 光乗りかえ VOD加入

好きなスポーツ、好きなだけ。

注目の試合も見逃さない！

※1.コミュファ光ネットとセットで月々110円(計1,320円)を割引した年間料金を月額換算した場合の月額相当料金となります。年間プランの場合、ご利用開
始月の翌々月に一括で32,000円をご請求させていただきます。コミュファ光とのセット割引は、コミュファ光ネットの開通月以降に発⽣する月額料金に
対して適用されます。

※2.コミュファ光ネットとセットでDAZNオプション月額料金から月 1々10円を割引した場合の月額相当料金となります。コミュファ光ネットの開通までに月額
プランを開始された場合は、DAZNオプションのご利用料金を単独で請求させていただきます。なお、この期間中もDAZNセット割引は適用されます。

※Netflixパックのお申し込みが初回の場合に限り、提供開始月および翌月については、Netflixパックの月額利用料に対してNetflixパック初回申込割引を
適用します（Netflixサービス相当額最大2カ月無料）。その際、パック割引は適用しません。

●Netflixパック
パンフレット17ページ最大2カ月分プレゼント※ 光乗りかえ VOD加入

話題のオリジナル
コンテンツが豊富

「Netflixパック」のご利用で Netflixサービス単独でのご利用よりもおトクに！

豊富なラインナップ
ドラマ、映画、アニメ、ドキュ
メンタリーなどの幅広いコンテ
ンツに加え、受賞歴のあるオリ
ジナルの作品などを多数配信。

※Netflixサービスの適用プランはスタンダードプランとなります。
※Netflixパックプレミアムオプションはスタンダードプランに月額＋700円でご利用い

ただけます。
※コミュファ光ネットサービスとNetflixサービスのパックメニューとなります。
★割引額は以下の通りです。
・10ギガ+Netflixスタンダードプラン：月額110円割引
・10ギガ以外+Netflixスタンダードプラン：月額55円割引
Netflixパックプレミアムオプションの場合、上記に加えて55円割引いたします。

パックで最大月額110円割引★

Demon City
鬼ゴロシ おつかれさま エレクトリック・

ステイト独占配信中 独占配信中 独占配信中

観るのも読むのも、
U-NEXTひとつ。

映画やドラマはもちろん、ドキュメンタリーやテレビ放送中のバラエティ番組もご用意。
さらに、108万冊以上のマンガ・書籍もお楽しみいただけます。

最新の映画をより早く 見逃してしまったドラマも アニメ観るならU-NEXT

●コミュファ光ビデオ (U-NEXT)

●コミュファ光ビデオ 月額プラン990(U-NEXT)
月額料金 1,089円

月額料金 550円/毎月 880ポイント（880円相当）付与

パンフレット18ページ最大2カ月無料
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オプションで快適インターネットライフ

メッシュWi-Fi機器を設置することでWi-Fiの届く範囲を広げます。
寝室や書斎、お風呂、トイレなど、今までWi-Fiが届きにくかった場所でも快適にネットがご利用いただけるようになります。

Wi-Fiの届く範囲が広がる

ぜひお試しいただき、
効果を実感してください！

●メッシュWi-Fi
月額料金 880円

Before

1F

2FAfter

1F

2F

弱い ← 電波 → 強い弱い ← 電波 → 強い メッシュWi-Fiホームゲートウェイ

【改善例】宅内電波調査結果

パンフレット10ページ最大2カ月無料 光乗りかえ

電波が弱かった部屋までカバー!

家中どこでも
Wi-Fiが

サクサクつながる

動画でチェック

圧倒的なラグ軽減・最強回線が使える

ゲームだけでなく、デイトレードでの安定した取引、
チケット購入時の早期接続や大事なWEB会議での遅延対策にもおすすめです。

※個人向け光インターネット接続サービスにおける QoS 技術の適用は国内初。[株式会社シード・プランニング（https://www.seedplanning.co.jp/）調査
（2021/4/5～2021/5/14）に基づく]

国内初!!※ラグを軽減するファストコネクトオプションで
10ギガメニューをカスタマイズ!!

#ラグを制して、世界を制覇。

●ゲーミングカスタム
月額料金 770円 パンフレット9ページ最大2カ月無料 光乗りかえ

全ての
ゲーマーに捧ぐ、

最強の光回線

▲ゲーミングカスタムイメージ

ゲーミングカスタム優先

10ギガ

1ギガ

動画でチェック
※10ギガメニュー限定

コミュファで特殊詐欺対策

迷惑電話の着信を自動で拒否する「あんしん電話着信サービス(月額330円)」、
「非通知着信拒否サービス(月額220円)」「発信者番号表示サービス(月額440円)」の
3つをセットにした「光電話付加サービス セキュリティパック」で安心をご提供します。

固定電話をターゲットにした特殊詐欺が増えています

●光電話付加サービス セキュリティパック
月額料金 605円

パックなら
月々385円おトク

※「光電話付加サービス」のお申し込みには光電話の契約が必要です。

パンフレット13ページ初月無料
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もっと安心な生活をサポート

生活がもっと快適に

●くらしサポート

●スマートホーム ●光電話

●光テレビ

●安心サポートPlus

自転車&おうちパック 月額料金 649円

月額料金 869円 月額料金 330円

月額料金 506円

月額料金 880円

自転車プラン(451円/月)＋おうちプラン(451円/月)

ギガトリプル割適用で実質月額220円

10ギガメニューをお申し込みの場合は10ギガスマートホーム割が適用
され、月額料金から814円が割引となり55円でご利用いただけます。

パンフレット19ページ初月無料 光乗りかえ

パンフレット20ページ

パンフレット11・12ページ

パンフレット15・16ページ

光乗りかえ

光乗りかえ

3カ月無料

家族みんなの困った！を
専門スタッフが解決します

インターネットや
パソコン周りを一括サポート

初回
セットアップ

無料

最大1億円の個人賠償責任補償付き
自転車保険の加入義務条例にも対応

4つのサービスで不安解消！
安心を提供する定額制サービス。

家電がネットにつながると
いつものくらしがちょっと便利に

24時間365日　出張費・作業費0円

工事費無料
対象メニュー同時お申し込みで

光ネット・光テレビ

● 自転車ロードサービス　● 自転車プラン付帯保険

自転車プラン おうちプラン

● 水まわりのトラブル
● カギのトラブル

● ガラスのトラブル
● ガス設備のトラブル

● 電気設備のトラブル
● 建具のトラブル

● 電話サポート
● リモートサポート 

● 訪問サポート割引  Update

● 修理補償サービス  Update

パンフレット8ページ

各オプションサービスについて詳しくはコミュファホームページをご確認ください。
https://www.commufa.jp/services/option

動画でチェック

●コミュファモバイルケア＆
Wi-Fiスポット
月額料金 550円

家族全員のモバイル機器に安⼼をプラス
破損による⾼額な修理代⾦をカバー

大手カフェ・飲食チェーン店などで
安心、快適なWi-Fiスポットが使い放題

パンフレット21ページ最大2カ月無料

修理費⽤や修理不能時の代替品購⼊代⾦を最⼤5万円(税込)、
年間2回まで補償します。

防犯対策や見守りなど、さまざまなシーンでご利用いただけます。

破損も 水没も

このステッカーが貼ってある場所でWi-Fiが使えます。

修理費用保険特典もついたWi-Fiスポット使い放題サービス

Wi-Fiスポットで
ギガも安心

家族みんなのスマホに
安心をプラス

家族のスマホも

ホームページでチェック
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適用条件
・	本キャンペーンの適用には、別途お申し込みが必要です。
・	本キャンペーンはNetflixパックを含む10・1ギガ、100メガメニューをご利用の場合に適用となります。
・	本キャンペーンの適用にはスタート割の同時申込およびスタート割の適用が必要です。
・	過去3カ月以内にコミュファ光サービスを解約された方が同一設置場所で新規申込をした場合は、適用外となります。
・	割引料金は利用月（請求月の前月）の末日時点に利用しているメニュー、プランにて判定いたします。
   利用月（請求月の前月）の末日時点で利用しているメニュー、プランが割引適用外の場合、割引は適用されません。
・	割引適用開始は、開通月の翌月となります。開通月の翌月を1カ月目として12カ月目までが割引適用期間となります。
・	解約月は割引の適用外となります。
・光ネットの月額料金が割引額（他の月額料金の割引が適用される場合はそれらの割引額も含めた合計額）を下回る場合は、その金額を割引額の上

限といたします。

月額料金表 キャンペーン
割引額

月額料金/1年目(割引適用料金) 月額料金/2年目～（通常料金)※

光ネット 光ネット
光電話

光ネット
光電話

光テレビ
光ネット 光ネット

光電話
光ネット
光電話

光テレビ
ホーム10G －1,960円 3,980円 4,310円 4,530円 5,940円 6,270円 6,490円
ホーム1G －2,190円 2,980円 3,310円 3,530円 5,170円 5,500円 5,720円
ホーム・セレクト10G －1,960円 2,880円 3,210円 3,430円 4,840円 5,170円 5,390円
ホーム・セレクト1G －2,190円 1,880円 2,210円 2,430円 4,070円 4,400円 4,620円
マンションF10G －1,960円 3,980円 4,310円 ー 5,940円 6,270円 ー
マンションF1G －1,620円 2,450円 2,780円 ー 4,070円 4,400円 ー
マンションV/L100M －1,620円 2,450円 2,780円 ー 4,070円 4,400円 ー
マンションF・セレクト10G －1,960円 2,880円 3,210円 ー 4,840円 5,170円 ー
マンションF・セレクト1G －1,620円 1,350円 1,680円 ー 2,970円 3,300円 ー
マンションV/L・セレクト100M －1,620円 1,350円 1,680円 ー 2,970円 3,300円 ー

Netflixパック
月額料金表

キャンペーン
割引額

月額料金/1年目(割引適用料金) 月額料金/2年目～（通常料金)※

光ネット 光ネット
光電話

光ネット
光電話

光テレビ
光ネット 光ネット

光電話
光ネット
光電話

光テレビ
ホーム10G －1,960円 5,460円 5,790円 6,010円 7,420円 7,750円 7,970円
ホーム1G －2,190円 4,515円 4,845円 5,065円 6,705円 7,035円 7,255円
ホーム・セレクト10G －1,960円 4,360円 4,690円 4,910円 6,320円 6,650円 6,870円
ホーム・セレクト1G －2,190円 3,415円 3,745円 3,965円 5,605円 5,935円 6,155円
マンションF10G －1,960円 5,460円 5,790円 ー 7,420円 7,750円 ー
マンションF1G －1,620円 3,985円 4,315円 ー 5,605円 5,935円 ー
マンションV/L100M －1,620円 3,985円 4,315円 ー 5,605円 5,935円 ー
マンションF・セレクト10G －1,960円 4,360円 4,690円 ー 6,320円 6,650円 ー
マンションF・セレクト1G －1,620円 2,885円 3,215円 ー 4,505円 4,835円 ー
マンションV/L・セレクト100M －1,620円 2,885円 3,215円 ー 4,505円 4,835円 ー

※スタート割・長期継続割引を適用した月額料金です。
注意事項
※セレクトメニューには別途プロバイダ料金が必要です。※ 光電話は、通話料およびユニバーサルサービス料、電話リレーサービス料が別途必要です。
※ 光テレビの月額料金には、NHKや有料放送の放送受信料は含まれておりません。※本キャンペーンは2022年10月1日より実施しております。
※『25,000円還元キャンペーン』とは併用できません。
※本キャンペーンは予告なく終了する場合がございます。予めご了承ください。
※契約事務手数料（770円）等が必要です。
※スタート割期間内の解約時においては、契約解除料として、光ネット・光テレビの月額料金(1カ月相当)が発生します。
※本サービスはベストエフォート型サービスです。記載の速度は技術規格上の最大値であり、実際の使用における一定の通信速度を保証するもので

はありません。また、お客さまのご利用機器、設定状況、LAN環境などにより、通信速度は異なります。
【Netflixパックのお申し込みについて】
※Netflixサービスの適用プランはスタンダードプランとなります。Netflixパックプレミアムオプションはスタンダードプランに月額+700円でご利

用いただけます。
※既にNetflixサービスをご利用されているお客さまのうち、コミュファ光から新規アカウント(Netflixメンバーシップ)でNetflixパックをお申し込

みされる場合、お客さまご自身で既存アカウントの退会が必要となります。
※他社にてNetflixのプランによる料金請求をご利用の場合は二重で料金請求が発生する恐れがあるため、本サービスご登録後に契約プランの変更

または解除のお手続きを行ってください。

お申し込みの際は、以下の重要事項をご確認いただきチェック  をしてください。
  コミュファ光1年間割引キャンペーン について

・スタート割対象メニューのご契約かつ「安心サポートPlus」の同時申込で光ネット工事費が無料となります。また、光テレビも同時申込の場合、光ネット工
事費と光テレビ工事費が無料となります。

※工事費無料は、12月29日から1月3日までの間は対象外となります。また、午前9時から午後5時の間に工事を行う必要があります。追加工事が必要な場合には、
別途工事費が必要です。※土日祝日および年末年始（12月29日～1月3日）に光ネット新規開通工事を実施の場合、土日祝工事派遣料(3,300円)を光ネットサー
ビス開始翌月に請求いたします。※スタート割期間満了前に光ネットまたは光テレビを解約された際は各工事費から契約期間に応じて低減した額を解約日
翌月に一括で請求いたします。※光ネットの申込後に光テレビを追加した場合、スタート割期間は光ネットの開通月および開通翌月から60カ月間に移行されます。

  光ネット・光テレビ工事費 について → 重要説明事項2ページ
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特典内容
・適用条件を満たしたお客さまの他社回線の契約解除料、撤去工事費、ホームルーター等機器代金割賦残債金を全額還元いたします。
・ご希望のお客さまへ無料でセットアップいたします。
還元時期
回線工事完了後、他社契約解除料明細書貼付台紙をコミュファが受領した月、またはコミュファアプリにて「他社契約解除料なし申請」を受け付けた月を1カ月目
として6カ月目の末日までに実施いたします(回線工事完了時点で他社契約解除料明細書貼付台紙を送付済みの場合は、回線工事完了月を1カ月目とします)。
適用条件
・	下記対象メニューのいずれかを新規でお申し込み、かつ特典還元時点で対象メニューの契約を継続いただいていること。
　※特典還元時点で対象メニューの契約を継続いただけていない場合には権利喪失となります。

キャンペーン対象メニュー (Netflixパックも対象。スタート割同時申込の場合。)
ホーム10G
ホーム1Ｇ
マンションＶ100Ｍ

ホーム・セレクト10Ｇ
ホーム・セレクト1Ｇ
マンションＶ・セレクト100Ｍ

マンションＦ10Ｇ
マンションＦ1Ｇ
マンションＬ100Ｍ

マンションＦ・セレクト10Ｇ
マンションＦ・セレクト1Ｇ
マンションＬ・セレクト100Ｍ

・	下記対象サービスを1つ以上新規でお申し込みいただき、サービスの利用を開始いただいていること。
キャンペーン対象サービス
光電話 Netflixパック コミュファ光メッシュWi-Fi
コミュファ光ゲーミングカスタム(ファストコネクト)
コミュファ光DAZNオプション

コミュファ光くらしサポート(自転車＆おうちパック)
コミュファ光スマートホーム

・	回線工事完了後、コミュファ光開通翌月を1カ月目として5カ月目の末日までに、コミュファ光お申し込み前に利用されていた他社固定回線サービスで、解
約時に発生する一時金額※のわかる他社契約解除料明細書等のコピーをコミュファ指定の方法にて申請※いただくこと。

　※一部端末機器の割賦代金やモバイル回線にかかる契約解除料等、コミュファが認めない金額は対象外となります。
　※他社契約解除料が発生しない場合、他社契約解除料明細書(コピー)貼付台紙の送付または、コミュファアプリから「他社契約解除料なし申請」を実施いただく

必要がございます。なお、コミュファアプリからキャンペーン特典受取申請を実施いただく場合、他社契約解除料明細書(コピー)貼付台紙の送付は不要です。他
社契約解除料明細書(コピー)貼付台紙の送付とコミュファアプリから「他社契約解除料なし申請」の両方を実施いただいても特典は重複して還元されません。

・	 他社契約解除料明細書の住所ならびにご契約者様が、以下いずれかの条件を満たしていること。
　①コミュファ光ご契約者様の住所と同一であること。
　②コミュファ光ご契約者様の氏名、または名字と同一であること。
　③コミュファ光ご契約者様との同居や家族関係、パートナー関係を証明できること。
　　※他社契約解除料明細書（コピー）貼付台紙と、同居や家族関係、パートナー関係を証明できる公的な書類を同封してください。

公的な書類と認められる例 公的な書類と認められない例
・住民票の写し　・戸籍謄本の写し　・パートナー証明の写し
・免許証等、氏名と住所が確認できる書類のコピー

・公的書面に手書きで追記された書面
・手書きの氏名、住所等

・	他社解約日がコミュファ光申込日以降の日付であること。
・	MyコミュファのログインID登録が完了していること(MyコミュファのログインIDが未登録の場合、キャンペーン特典受取メールが送信されません)。また、

コミュファ光お申し込み時に携帯電話番号のご登録が必要です。
詳しくは『特典還元の対象となる他社契約解除料について』および『キャンペーン特典受取方法のご案内』をご確認ください。
注意事項

【還元について】
※「CASH POST」サービスを利用した「キャッシュバック」または「Pontaポイント」にて還元いたします。
　振込用紙によるお振込み等、その他還元方法による還元は実施できません。

【他社契約解除料明細書について】
※コミュファ光開通翌月を1カ月目として5カ月目の末日必着にてコミュファへの送付が必要です。
　期限までに他社契約解除料明細書の送付をいただけていない場合は権利喪失となります。
※他社契約解除料の全額還元には、他社契約解除料明細書（他社契約解除料の内訳が分かる書面）が必要です。
　他社解約後、経過期間によっては、明細書入手が困難な場合があります。
　また、事業者によってはお問い合わせをしない限り、明細書の送付がない場合もありますので、必ず解約時に該当事業者様までお問い合わせください。
　他社契約解除料明細書（他社契約解除料の内訳が分かる書面）の送付がない場合、「他社利用期間」ならびに「他社契約解除料支払い」が分かる書面の同封が

ある場合に限り、上限を10,000円としてコミュファにて還元額を判断いたします。
※他社契約解除料明細書の送付については、一度にまとめて送付いただく必要があります。
　追加で明細書を送付いただいた場合でも、二度目以降の明細書は対応不可とし、還元額は一度目に送付いただいた明細書を基準にコミュファにて判断いたします。
　ご利用のインターネット回線の提供事業者と、電話やテレビ、ISPの提供事業者が異なる場合に、それぞれの事業者の明細書をまとめて送付いただく必要があり

ます。同一事業者でのご利用の場合でも明細書が確認できる時期が異なる場合があります。
　必ず解約時に該当事業者様までお問い合わせください。
※他社契約解除料が発生しない場合はコミュファアプリからでも「他社契約解除料なし申請」を実施いただけます。

【キャッシュバックについて】
※キャッシュバックのお手続き方法につきましては、別途弊社よりご案内する手続きを実施いただいた後、指定口座へお振り込みとなります。なお、振込業務は、株

式会社DGフィナンシャルテクノロジーに委託しており、対象のお客さまには「CASH POST」サービスをご利用いただきます。
※「CASHPOST」サービスの受取にはお手続きの期限があります。「キャンペーン特典受取メール」の送信日より45日以内にお手続きが必要です。期限を超過した

場合は権利喪失となります。
【Pontaポイント還元について】
※加算されるポイントは「Pontaポイント」となります。ポイントの加算には、au IDが必要です。
※別途弊社よりご案内する手続きを実施いただいた後、「au ID」に対してポイントを加算いたします。
※au IDの連携は、Myコミュファからお手続きいただけます。au IDの連携は、コミュファ光の開通後にお手続きいただけます。
※特典還元時点でau IDの連携をいただけていない場合は権利喪失となります。

【セットアップの無料について】
※別途、コミュファ開通センター(0120-538-390/9:00～21:00 年末年始除く)へのお申し込みが必要です。
※セットアップの対象範囲は弊社が別に定める規定に基づき、対象とする機器のインターネット接続設定・無線接続設定・メール・セキュリティ対策ソフト（ウイルス

バスター クラウド 月額版）となります。セットアップを実施する機器の台数は4台までとさせていただきます。
【その他】
※キャンセルの場合や、コミュファの都合により回線工事ができない場合、お申し込み内容に記入漏れ・不備等がある場合、過去3カ月以内にコミュファ光を解約さ

れた方が同一設置場所で新規申込をした場合は、適用外となる場合があります。
※月額料金や一部端末機器の割賦代金、モバイル回線にかかる契約解除料等、他社固定回線の解約にともなう一時金以外のコミュファが認めない金額はキャン

ペーンの適用外となります。
※お申し込み済みのコミュファ光をキャンセルされての再申込、または現在ご利用中のコミュファ光を解約されてのお申し込みの場合は適用外となります。
※一部他のキャンペーンとは併用できない場合があります。※光電話のご利用には、光ネットのご契約が必要です。
※2022年7月以降のお申し込みであることが必要です。※本キャンペーンは予告なく終了する場合がございますので、予めご了承ください。

  光乗りかえキャンペーン について



お申し込みに関するお問い合わせ

●「Wi-Fi」はWi-Fi Allianceの登録商標です。
●表記の金額は、一部を除きすべて税込価格です。消

費税計算の都合上、実際の請求額とは異なる場合
があります。

●サービス内容および提供条件は、改善等のため予告
なく変更する場合があります。

●記載内容は2025年6月現在のものです。

CP07-104
2025年7月改訂版

キャンペーン名称 還元額 合計
□ ① 25,000円還元キャンペーン 25,000円分

円分□ ② 10G＋Netflixプレミアム加入キャンペーン 11,000円分
□ ③ VOD加入キャンペーン 3,000円分

還元方法/還元時期
・	「光乗りかえキャンペーン」適用対象のお客さまは、同キャンペーン特典額に①～③のキャンペーン特典を増額して還元いたします。
・	「光乗りかえキャンペーン」の適用対象外の場合や、他社契約解除料が発生しない場合も適用となります。その場合は、お申し込み時に選択の還元方法で

還元いたします。
・	 特典還元は回線工事完了後、他社契約解除料明細書貼付台紙をコミュファが受領した月、またはコミュファアプリにて「他社契約解除料なし申請」を受け

付けた月を1カ月目として6カ月目の末日までに実施いたします(回線工事完了時点で他社契約解除料明細書貼付台紙を送付済みの場合は、回線工事
完了月を1カ月目とします)。

・	 au IDに対してポイント加算(ポイント加算を選択の場合)またはお客さまご指定口座へお振り込みさせていただきます(キャッシュバックをご選択の場合)。
適用条件
①Netflixパックを含む10・１ギガ、100メガメニューのいずれかをスタート割と同時に新規でお申し込みいただいていること。
②「光ネット Netflixパック（10ギガメニュー・スタート割)」「Netflixパックプレミアムプランオプション」を同時にお申し込みいただき、Netflixサービスの利

用を開始いただいていること。
③「Netflixパック」または「コミュファ光DAZNオプション」いずれかのVODサービスを光ネットと同時にお申し込みいただき、サービスのご利用を開始いた

だいていること。
　 〈Netflixパックをお申し込みの場合〉コミュファ光から新規アカウント(Netflixメンバーシップ)でNetflixパックのお申し込みをしていただいていること。

【①～③のキャンペーン共通】コミュファ光お申し込み時に携帯電話番号を登録いただいていること。
還元条件
①特典還元時点まで対象メニューの契約を継続いただいていること。
②・特典還元時点まで「光ネット Netflixパック（10ギガメニュー・スタート割)」「Netflixパックプレミアムプランオプション」の契約を継続いただいていること。
　・特典還元月の10日までにサービス利用開始のお手続きをしていただいていること。
③・特典還元時点まで「Netflixパック」または「DAZNオプション」のご契約を継続していただいていること。
　・特典還元月の10日までにサービス利用開始のお手続きをしていただいていること。

【①～③のキャンペーン共通】
・	 特典還元時点でMyコミュファのログインIDを登録いただいていること。
・	 特典還元には他社契約解除料明細書貼付台紙の送付が必要です。他社契約解除料が発生しない場合はコミュファアプリからでもキャンペーン特典受取

のお手続きが可能です。
※以下の場合、特典還元対象外となりますのでご注意ください。
・	 VOD加入キャンペーン：お申し込み時点でNetflixをご利用中でアカウント(Netflixメンバーシップ)引き継ぎをした場合（「Netflixパックプレミアムプラン

オプション」をお申し込みかつ特典還元時まで継続している場合は対象）。
【①～③のキャンペーン共通】その他特典還元対象外の条件（回線契約キャンセルをした場合/コミュファ光の都合により回線工事ができない場合/お申し
込み内容に記入漏れ・不備等がある場合/過去3カ月以内にコミュファ光を解約された方が同一設置場所で新規申込をした場合）に合致した場合。
注意事項
※『25,000円還元キャンペーン』は『コミュファ光1年間割引キャンペーン』とは併用できません。
※『VOD加入キャンペーン』について、「Netflixパック」、「DAZNオプション」のうち、2サービス以上お申し込みの場合でも特典は重複して適用はされません。
※特典還元方法(キャッシュバック又はPontaポイント)はキャンペーンごとに選択いただけません。
※一部他のキャンペーンとは併用できない場合があります。
※『25,000円還元キャンペーン』、『VOD加入キャンペーン』は2025年1月1日より、『10G+Netflixプレミアム加入キャンペーン』は2025年4月1日より実施し

ております。

  キャッシュバック・Pontaポイント還元 について

特典内容
適用条件を満たしたお客さまの「契約事務手数料(770円）」「光電話工事費(3,300円)」「番号ポータビリティ工事費(2,200円)※１」を割引いたします。
適用条件
・	『光乗りかえキャンぺーン』の対象メニューを新規でお申し込み、かつ特典還元時点で対象メニューの契約を継続いただいていること。
・	スタート割を同時申込いただいていること。
注意事項
※1.プラスナンバーをご契約時に、1番号目の番号ポータビリティをキャンセルした場合、2番号目への割引は適用されません。申込完了後にお申し

込みの電話番号を変更された場合、割引は適用されません。
※お客さま宅内の配線工事、テレビの接続・設定等追加工事が必要な場合、別途工事費用がかかる場合があります。
※NTT電話番号を継続利用する場合、NTT休止工事費(1契約あたり3,300円)がNTT東日本・NTT西日本より請求されます。
※光電話工事費、番号ポータビリティ工事費の割引は対象のサービスを光ネットと同時にお申し込みいただいた場合に限ります。
※一部他のキャンペーンとは併用できない場合があります。
※2022年7月以降のお申し込みであることが必要です。
※本キャンペーンは予告なく終了する場合がございますので、予めご了承ください。

  初期費用0円キャンペーン


